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Die Ärztinnen und Ärzte,
die ausgezeichnet wer-
den, erbringen aus

Sicht ihrer Patienten heraus-
ragende Leistung. Es wird da-
mit nicht nur der Ärztin und
dem Arzt von ihren „Kunden“
ein gutes Zeugnis ausgestellt,
sondern den Patienten dient
es auch als Orientierung.

Die Vorgangsweise
Für die Auszeichnung zu Ös-
terreichs beliebten Ärzten
wurden Bewertungen und
Kommentare von Patienten

im Internet herangezogen.
Dazu wurden Bewertungen
zu Ärztinnen und Ärzten aus
verschiedenen Onlinequellen
und Plattformen herangezo-
gen. Für die Aufnahme in die
weitere Analyse mussten die
Ärzte jeweils zumindest 30
Bewertungen aufweisen. In
einem nächsten Schritt wur-
den alle gesammelten Texte
durch eine automatisierte
Analyse den Kategorien me-
thodisches Vorgehen, Einfüh-
lungsvermögen des Arztes,
Vertrauen zumArzt, Informa-

tion, Service und Beratung,
Wartezeit, Ausstattung und
Räumlichkeiten sowie barrie-
refreier Zugang zugewiesen.
Anschließend wurden die Ka-
tegorien für die Gesamtwer-
tung gewichtet und auf dieser
Basis Punkte vergeben.

Die Auszeichnung erhal-
ten jene Ärzte, die in ihren
Fachbereichen jeweils die
Top-Bewertung vorzuweisen
haben. Dabei haben die aus-
gezeichneten Ärzte mindes-
tens 90 Prozent der Maximal-
punktzahl erreicht.
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Dr. Pavel Stodulka,
Leiter Gemini Augenlaser

„Wirkönnenheute
Patientenhelfen,bei
denenesvoreinigen
Jahrennichtmöglich

gewesenwäre“
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Es ist mir eine große Ehre, be-
reits zum dritten Mal in die-
sem renommierten Ärzteran-
king angeführt zu werden,
zugleich ist es aber auch Mo-
tivation und eine große Ver-
pflichtung gemeinsam mit
dem Gemini Augenlaser-
Team für unsere Patientinnen
und Patienten nur die besten
Leistungen weiterhin zu er-
bringen. Dies gilt umso mehr,
denn dieses Jahr wählten die
Patientinnen und Patienten
auch eine Kollegin aus mei-
ner Praxis, Dr. Alena Rumpo-
vá, zur „beliebten Ärztin“.

Schmerzfreie und
sichere Operationen
Die Augenmedizin ist ein sehr
dynamisches Fachgebiet, das
von Spitzentechnologien und
Innovationen abhängig ist.

EinTeamvonhochqualifiziertenChirurgen
mit langjährigerErfahrung

Daher widme ich mich einer-
seits meinen Patientinnen
und Patienten, andererseits
auch der Forschung und Ent-
wicklung, sodass die Opera-
tionen jedes Jahr sicherer,
schneller und schmerzfreier
werden.

Wir können heutzutage
auch Patientinnen und Pa-
tienten helfen, bei denen es
vor einigen Jahren nichtmög-
lich gewesenwäre.

Informationen:
Gemini Augenlaser
Opernring 1, Stiege R,
7. Stock
1010Wien
Tel. 01 / 945 32 67
oder 0676 / 535 23 32
info@gemini-augenlaser.at

gemini-augenlaser.at

Es freut mich sehr, dass ich
auch heuer wieder die Krite-
rien für das KURIER Güte-
siegel erfüllt habe. Vielen
Dank an alle zufriedenen
Patienten, die dazu beige-
tragen haben, diese Aus-
zeichnung zu erhalten.

Das Gütesiegel ist für
mich natürlich auch ein An-
sporn, meinen Patienten
weiterhin plastisch-ästheti-
sche Chirurgie auf höch-
stem Niveau anzubieten
und mein Erfolgskonzept
fortzusetzen. Zur detaillier-
ten Information über Ein-

Dr.HelmutHoflehnerfreut
sichüberdieneuerliche

Auszeichnung

griffe darf ich auf die neue
Homepage verweisen:
www.newaesthetics.at

In meinen Wahlarztordina-
tionen biete ich Ihnen eine
ausführliche Beratung und
ein an Ihre Bedürfnisse an-
gepasstes diagnostisches
und therapeutisches Vorge-
hen an. Schwerpunkt mei-
nes ärztlichen Spektrums
ist die Hernienchirurgie
unter besonderer Berück-
sichtigung der Vermeidung
der Rückfallquote des De-
fekts sowie eines komplika-
tionsarmen Langzeitver-
laufs.

Als Patient profitieren
Sie von den modernsten
Verfahren und dem Einsatz
verbesserter Netze zur Sta-

Dr.TeodorKapitanovdankt
denPatientenfürihrVertrauen

bilisierung des Bruchs. Ich
danke meinen zahlreichen
zufriedenen Patienten für
Ihr Vertrauen und die Aus-
zeichnung.
www.kapitanov.at

HervorragendeMediziner
Gütesiegel „Beliebte Ärzte“. Milestones in Communication und IMWF Institut für

Management- und Wirtschaftsforschung vergeben erneut die begehrte Auszeichnung

von links: Dr. Alena Rumpová und Dr. Pavel Stodulka, FEBOS-CR

Univ.-Doz. Dr. Helmut
Hoflehner, Schwarzlklinik

OA Dr. Teodor Kapitanov


